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KAMU HİZMETLERİ STANDARTLARI TABLOSU 

ÖZEL GÜVENLİK ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 
HİZMET STANDARTLARI TABLOSU 

 

SIRA 
NO 

VATANDAŞA 
SUNULAN 

HİZMETİN ADI 

BAŞVURUDA İSTENİLEN 
BELGELER 

HİZMETİN 
TAMAMLANMA 

SÜRESİ 
(EN GEÇ) 

1 

Alarm Merkezi 
Faaliyet İzini 

Verilmesi 
 

 
1. Valilik Makamından  (İl Emniyet Müdürlülüğüne) havaleli dilekçe, 
kurucu ve yöneticilerin T.C. kimlik numaraları yazılacak. 
2. Yöneticilerin dört yıllık yüksekokul mezunu olduğunu belgeleyen 
diploma veya dengi belgenin örneği, 
3. Alarm merkezini temsil edecek yöneticiler için yetki belgesi, 
4. Yöneticilerin özel güvenlik temel eğitim sertifikası (genel kolluk 
birimlerinde daha önce çalışmış olanlardan buna ilişkin belge), 
5. Alarm merkezinde kullanılacak teknik teçhizatın amaca 
elverişliliğine ilişkin taahhütname. 
 

30 GÜN 

2 

 
Özel Güvenlik 
İzni Verilmesi 

(Kamuya ve Kamu 
İktisadi 

Teşebbüslerine 
Bağlı Kurum ve 
Kuruluşlar ile 
Vakıflar ve 

Belediyelerden 
İstenilecek 
Belgeler)   

 
1. KKKY tarafından imzalı talep yazısı ile veya E-Devlet üzerinden 
başvuru yapılabilir.  
2. KKKY olarak görevlendirilen kişiye bu Genelgenin 3.1’inci 
maddesinin (a) bendinde sayılan yetkilerin verildiğini gösterir, özel 
güvenlik izni verilen yerin karar almaya yetkili organları ya da kişileri 
tarafından yetkilendirildiğine dair belge. (Ayrıca noter onayı aranmaz) 
3. KKKY tarafından imzalanmış olan EK-1’deki “Özel Güvenlik İzni 
Talep Formu”. 
4. Belediyelerden alınan güncel adresi gösterir belge. 

10 İŞGÜNÜ 

 

 



2 

 

 

 

 

3 

Özel Güvenlik 
İzni Verilmesi 

(Özel Kuruluşlar 
ve Bankalar için)  

1. KKKY tarafından imzalı talep yazısı ile veya ÖGNET üzerinden 
başvuru yapılabilir. 
2. Site veya apartmanlarda genel kurul veya yönetim kurulu kararı. 
3. KKKY olarak görevlendirilen kişiye Genelgenin 3.1’inci maddesinin 
(a) bendinde sayılan yetkilerin verildiğini gösterir, özel güvenlik izni 
verilen yerin karar almaya yetkili organları ya da kişileri tarafından 
yetkilendirildiğine dair belge. (Ayrıca noter onayı aranmaz) 
4. KKKY tarafından imzalanmış olan Genelge ekindeki ( EK-1) “Özel 
Güvenlik İzni Talep Formu”. 
5. Belediyelerden alınan güncel adresi gösterir belge. 
6.Kişi koruma izni için yapılan müracaatlar hariç, tapu veya kira 
sözleşmesi. 

10 İŞGÜNÜ 

4 
Özel Güvenlik 
Uygulamasının 

Sona Erdirilmesi 

1. KKKY tarafından imzalı talep yazısı ile veya ÖGNET üzerinden 
başvuru yapılabilir. 
2. KKKY tarafından imzalanmış olan Genelge ekindeki ( EK-1) “Özel 
Güvenlik İzni Talep Formu”. 
3. Özel kuruluşlarda yönetim kurulu kararı veya ortaklarının almış 
olduğu karar, 

10 İŞGÜNÜ 

5 
Personel ve Silah 

Kadrolarının 
İndirimi, Artırımı  

1. KKKY tarafından imzalı talep yazısı ile veya ÖGNET üzerinden 
başvuru yapılabilir. 
2. KKKY tarafından imzalanmış olan Genelge ekindeki ( EK-1) “Özel 
Güvenlik İzni Talep Formu”. 
3. Özel kuruluşlarda yönetim kurulu kararı veya ortaklarının almış 
olduğu karar, 

10 İŞGÜNÜ 

6 
Adres veya Ünvan 

Değişikliği 

1. KKKY tarafından imzalı talep yazısı ile veya ÖGNET üzerinden 
başvuru yapılabilir. 
2. KKKY tarafından imzalanmış olan Genelge ekindeki ( EK-1) “Özel 
Güvenlik İzni Talep Formu”. 
3. Özel kuruluşlarda yönetim kurulu kararı veya ortaklarının almış 
olduğu karar, 
4. Belediyelerden alınan güncel adresi gösterir belge. 

10 İŞGÜNÜ 
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7 
Geçici Özel 

Güvenlik İzni 
Verilmesi 

 
a-) Şirketten hizmet alım suretiyle yapılması halinde;  
 
1. ÖGNET üzerinden veya Valilik Makamından (İl Emniyet 
Müdürlüğüne) havaleli dilekçe ile başvuru yapılabilir. (Geçici özel 
güvenlik izni müracaatı hizmet verecek şirket tarafından etkinliğin 
başlamasından 48 saat önce mesai içinde yapılacaktır) 
İstenenler; 
1. Hizmet verilen kurum/kuruluş ile yapılan hizmet sözleşmesi ibraz 
edilecektir. 
2. Hizmetin ne kadar süreyle ifa edileceği belirtilecektir.  
3. Hizmetin ifasında ateşli silah kullanılacak ise İl Özel Güvenlik 
Komisyonuna müracaat edilerek karar çıkartılması gerekmektedir. 
4. Hizmet bir güzergâhı ifade ediyorsa kullanılacak olan güzergâh 
veya noktaların belirtilmesi. 
 
b-) Kendi bünyesindeki personel ile kurum/kuruluş tarafından 
yapılacak ise ilgili kurum/kuruluş etkinliğin başlamasından 48 
saat önce mesai içinde müracaatta bulunacaktır. 
 
1. ÖGNET üzerinden veya Valilik Makamından (İl Emniyet 
Müdürlüğüne) havaleli dilekçe, (Özel için Yönetim Kurulu kararı veya 
yönetim kurulu adına imza atmaya yetkili kişinin imzasını taşıyan 
talep yazısı) 
2. Geçici olarak görevlendirilecek Özel Güvenlik Görevlisi ve varsa 
ateşli silaha ait bilgiler, 
3. Hizmetin ne kadar süreyle ifa edileceği hususlarının belirtilmesi. 
 

2 İŞGÜNÜ 
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8 

Silahsız Özel 
Güvenlik Çalışma 

İzni.  
(Kimlik Kartı) 

 
1.E-Devlet üzerinden veya Valilik Makamından  (İl Emniyet 
Müdürlüğüne) havaleli dilekçe. Eğitime başlama tarihi itibari ile 18 
yaşını doldurmuş olmaları gerekmektedir. 
2.En az 8 yıllık ilköğretim okulu mezunu olmak. Diploma fotokopisi, 

(aslı görülecek)  

3.Bir adet biyometrik fotoğraf, (Son altı ay içinde çekilmiş olacak) 

4.Sağlık raporu, (Devlet hastanesinden Psikiyatri, Nöroloji, Göz, 

Kulak Burun Boğaz (KBB):Ortopedi bölümlerinden “silahsız özel 

güvenlik görevlisi olur” şeklinde durum bildirir sağlık kurulu 

raporu.(e-Rapor) 

5.Özel güvenlik temel eğitimi sertifikası fotokopisi (aslı görülecek)  

6.Kimlik kartı ücret makbuzu.  

7.Vergi Dairesine yatırılan Ruhsat Harcı Makbuzu. 

30 GÜN 

9 

Silahlı Özel 
Güvenlik Çalışma 
İzni. (Kimlik Kartı) 

 

1.E-Devlet üzerinden veya Valilik Makamından (İl Emniyet 
Müdürlüğüne) havaleli dilekçe. Eğitime başlama tarihi itibari ile 21 
yaşını doldurmuş olmaları ve 6136 Sayılı Kanuna göre Silah 
Taşımasına mani hali bulunmaması gerekmektedir. 
2.En az lise veya dengi okul mezunu olmak. Diploma fotokopisi, (aslı 

görülecek)  

3.Bir adet biyometrik fotoğraf, (Son altı ay içinde çekilmiş olacak) 

 4.Sağlık raporu, (Devlet hastanesinden Psikiyatri, Nöroloji, Göz, 

Kulak Burun Boğaz (KBB):Ortopedi bölümlerinden “silahlı özel 

güvenlik görevlisi olur” şeklinde durum bildirir sağlık kurulu 

raporu.(e-Rapor) 

 5.Özel güvenlik temel eğitimi sertifikası fotokopisi (aslı görülecek) 

 6.Kimlik kartı ücret makbuzu.    

 7.Vergi Dairesine yatırılan Ruhsat Harcı Makbuzu. 

60 GÜN 
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10 Kıyafet Onayı 

 

1.Valilik Makamından (İl Emniyet Müdürlüğüne) havaleli dilekçe, 

2.Personele giydirecekleri kıyafetleri belirleyerek, 4 cepheden 

çekilmiş kıyafet kataloğu.  

10 
İŞGÜNÜ 

 

 
 
Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru 

yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin 
bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 

 
 

   
  İLK MÜRACAAT YERİ          İKİNCİ MÜRACAAT YERİ 
 
      Aytekin CANITEZ                    Recep YÜKSEL  
      İl Emniyet Müdürü            Vali Yardımcısı 
1. Sınıf Emniyet Müdürü               Tel: 0376 213 11 03 
    Tel: 0376 213 22 22   
 


